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[Informatiile pre-contractuale si contractuale cu privire la acest produs se furnizeaza in alte documente]

Produs:

Ce este acest tip de asigurare?
Asigurare de raspundere civila a Asiguratului, in calitatea sa de agent economic ce desfasoara activita{i specifice unitatilor de

alimentatie publica.
Ce nu este asigurat?

4N
" cese asigura?
Asiguratorul nu datoreaza despagubiri pentru:
Se acopera Raspunderea Civila Legala a % consecinte ale razboiului, invaziei, actiunii unui dugsman extern, razboi
Asiguratului in limitele raspunderilor civil, revolutie, rebeliune, insurectie, dictatura militara, confiscare,

specificate in polita de asigurare, pentru:

expropriere, nationalizare, sechestrare, ordinelor unor guverne sau

v" sumele pe care asiguratul este obligat sa le autoritatilor publice; greve, revolte si tulburari civile; acte de terorism;
plateasca cu titlu de desdaunare si cheltuieli % radiafii ionizante, contaminare radioactiva si poluarea aerului, apei Si
de judecata pentru prejudicii aduse solului; explozii atomice, radiatii sau infestari radioactive, utilizarea
consumatorilor  produselor sale prin azbestului; in legatura cu sindromul respirator acut sever, encefalopatia
vatdmare corporald sau deces, oOfri spongiforma acuta, organisme modificate genetic sau mucegai toxic.
avarierea sau distrugerea unor bunuri x pretentiile formulate de catre sot/sotie, persoane care locuiesc impreuna
apartinand acestora, cauzate de produsele cu asiguratul, persoane de care Asiguratul raspunde Tn baza legii, ori de
inscrise la rubrica “MENTIUNI SPECIALE” catre prepusii, imputernicitii sau reprezentantii acestuia
din polita de asigurare % pretentiile pentru pagube cauzate cu intentie de catre Asigurat sau

v cheltuielile facute de Asigurat in procesul formulate printr-o cerere de despagubire frauduloasa sau care au la baza

civil, daca a fost obligat la desdaunare

Prin Eveniment Asigurat se intelege orice
prejudiciu de natura véatamarilor corporale

produse unui
materiale produse

consumator sau pagubelor

la bunurile apartinand

consumatorului, cauzate de catre produsul
fabricat de catre Asigurat, cu conditia ca
produsul respectiv sa fie in mod normal destinat
consumului gi ca persoana prejudiciata sa fi
consumat un astfel de produs.

Sumele care reprezinta limitele de
raspundere acoperite prin polita de
asigurare, se stabilesc conform solicitarii
Asiguratului, in baza cererii-chestionar, astfel:

- Limita agregatéa a raspunderii civile, care
reprezinta limita maxima a raspunderii
Asiguratorului pentru toate evenimentele
asigurate produse in intreaga perioada de
asigurare;

- Limita maxima a raspunderii civile pentru
unul si acelasi eveniment, din care se
stabilesc sublimite pentru:

- vatamari corporale:

X

declaratii false;

daune morale, amenzi de orice fel, cheltuieli judiciare penale la care
Asiguratul este condamnat

modificari Tn date, porgrame computerizate sau sofware, disfunctionalitafi
ale accesibilitatii datelor

cazuri de forta majora (cutremur, traznet, inundatie, etc)

Exista restrictii ale acoperirii?
Dreptul la desdaunare al oricarui consumator prejudiciat in urma
consumarii unui produs comercializat de catre Asigurat, este precedat de
sesizarea inaintata catre Oficiul Protectiei Consumatorului sau altei
autoritati competente si de inaintarea catre Asigurator a concluziilor
scrise formulate de autoritatea respectiva.
Produse nespecificate in chestionarul politei, care nu fac parte din
nomenclatorul de produse al Asiguratului, sunt rezultatul unor activitatii
ce nu sunt cuprinse in obiectul de activitate al Asiguratului, nu sunt
omologate/autorizate, nu au avizele necesare comercializarii produselor
destinate alimentatiei publice
incompatibilitatea unui produs cu asteptarile consumatorilor in ceea ce
priveste calitatile (gust, continut, ingrediente, gramaj etc.), denumirea sau
descrierea, termenul de onorare a unei comenzi/servire, pretul
deteriorarea in termenul de valabilitate, deprecierea normala, interventji
neautorizate, Tinlocuirea/reautorizarea oricarui produs si/sau orice
pierdere economica aparuta ca o consecinta a unei astfel de situatji
Defectiuni/deteriorari pe perioada transportului, manipularii, depozitarii,
Retragerea de pe piata a unui lot de produse
prejudicii produse n perioada in care Asiguratului i s-a retras/suspendat

- In total i o autorizatia de functionare, de persoane /angajati ai Asiguratului care nu
-pentru fiecare persoand vatamata; au pregatirea/specializarea necesara desfasurarii activitatii specifice;
-daune materiale  produse bunurilor

apartindnd consumatorilor.

folosirii unor echipamente, aparaturi, instalatii/ alimente, materii prime
neconforme

bunuri, efecte personale lasate si/sau uitate, hartii de valoare, obiecte de
arta, bijuterii, bani
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Unde sunt acoperit?

v" Asigurarea valideaza numai pe teritoriul Romaniei.

Care imi sunt obligatiile?

- Declararea, in scris, la incheierea contractului de asigurare, eventualelor daune anterioare, similare celor ce pot fi acoperite
prin contractul de asigurare;
- Plata primelor de asigurare in cuantumul si la termenele scadente prevazute in contractul de asigurare;
- Luarea masurilor pentru prevenirea producerii pagubelor, in conformitate cu prevederile legale
- Permiterea reprezentantilor Asiguratorului sa inspecteze si sa examineze conditiile de risc ori de cate ori considera necesar
si punerea la dispozitia reprezentantilor Asiguratorului a tuturor detaliilor si informatjilor necesare pentru evaluarea riscului
- sacomunicati Asiguratorului orice modificare intervenita in legatura cu datele luate in considerare la incheierea contractului
de asigurare, precum si schimbarea imprejurarilor esentiale privind posibilitatea producerii riscului asigurat
- sa declarati existenta altor contracte de asigurare pentru aceeasi raspundere la asiguratori diferiti, atat la incheierea
contractului de asigurare, cat si pe parcursul executarii acestuia
- In cazul producerii evenimentului asigurat, Asiguratul este obligat:
o la producerea riscului sa ia pe seama Asiguratorului si Tn cadrul limitei la care s-a efectuat asigurarea, potrivit cu
imprejurarile, masuri pentru limitarea pagubelor;
o sa avizeze in scris Asiguratorul, in termenul stabilit prin Conditile Speciale aplicabile, despre producerea
evenimentului asigurat
o sacomunice in scris pretentiile formulate de cei pagubiti si sa depuna orice acte primite in legatura cu producerea
evenimentului asigurat
o sadepuna toate documentele si probele in legatura cu evenimentul, solicitate de Asigurator si sa permita acestuia
sa faca investigatii referitoare la caz.
- Asiguratul este obligat sa instiinfeze GARANTA 1n legatura cu o chemare in judecata sau alta formalitate premergatoare
unei astfel de actiuni, privind evenimentul asigurat.
- Asiguratul este obligat sa nu recunoasca nici o raspundere sau culpa si sa nu faca nici o cheltuiala, oferta, promisiune sau
plata, si sa nu tranzactioneze fara acordul scris al Asiguratorului
- Asiguratul este obligat sa se apere in proces tindnd seama si de eventualele recomandari ale Asiguratorului.

Cénd si cum trebuie sa platesc?

Prima de Asigurare: Primele de asigurare se calculeaza in functie de Limitele de raspundere si de categoria in care se
incadreaza Asiguratul.

Frecventa de plata: anual, semestrial sau trimestrial conform solicitarii dvs. prin completarea Cererii-Chestionar
Modalitate de plata: depunere Tn numerar la casieriile Garanta sau ale bancilor partenere, sau prin virament bancar.
J
“Tcand incepe si cand se sfarseste acoperirea?

Raspunderea GARANTA incepe la data precizata in contractul de asigurare, dar nu mai devreme de ora 24 a zilei in care s-a
platit prima de asigurare sau, dupa caz, cea dintai rata a acesteia.

Raspunderea GARANTA inceteaza la ora 24 a ultimei zile a perioadei de asigurare, sau la rezilierea contractului de asigurare.

in cazul in care evenimentul se produce inainte de data expirarii asigurarii, Asiguratorul acorda despagubiri daca avizarea a
fost facuta de catre Asigurat in cel mult 10 zile de la data expirarii politei de asigurare

mCum pot sa reziliez contractul de asigurare?

Oricare dintre parti are dreptul sa denunte unilateral asigurarea, cu un preaviz de 30 de zile (denuntarea neimplicand
culpabilitatea vre-unei parti contractante). Primele de asigurare cuvenite Asiguratorului pentru perioada acoperitd pana la data
denuntarii efective (data la care denuntarea produce efecte) se calculeaza in proportie de 1/12 din prima de asigurare anuala
pentru fiecare luna sau fractiune de luna de asigurare, iar diferenta fata de primele de asigurare deja platite se restituie.



